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	چرا هوش هیجانی در فروش مهم است ؟
	1. خودآگاهی و تاثیر آن بر هوش هیجانی در فروش
	2. خود نظم دهی یا خود مقرراتی و تاثیر آن بر هوش هیجانی در فروش
	3. مهارت های اجتماعی و تاثیر آن بر هوش هیجانی در فروش
	4. همدلی و تاثیر آن بر هوش هیجانی در فروش
	5. انگیزش و تاثیر آن بر هوش هیجانی در فروش

	چگونه هوش هیجانی را در تیم فروش خود ایجاد کنیم ؟
	به نمایندگان فروش خود کمک کنید تا خود و دیگران را بهتر درک کنند

	5 راهکار باورنکردنی برای بهبود هوش هیجانی در فروش
	1. صبربیشتر برای درک بهتر احساسات و عواطف مشتری
	2. خودتان را در موقعیتی که هستید تصور کنید
	3. گوش دادن و پذیرش تفسیر صحبت های مشتریان
	4. مکث کنید تا بتوانید بر روی پاسخ تان تمرکز کنید
	5. از احساسات برای اینکه اقدام نمایید ، استفاده کنید
	نتیجه گیری از اهمیت هوش هیجانی در فروش


